Instructies online portal AGX/TE Schmidt

AGX/TE Schmidt is gespecialiseerd in nachttransport van medisch materiaal. Zij zijn sinds
2024 onze betrouwbare koerier voor het IDEXX Laboratorium in Nederland en vanaf de
zomer 2025 ook in Belgié.

In een paar stappen bestelt u eenvoudig online de koerier:

1. Ga naar idexx.nl/koerier of idexx.be/koerier, klik op Monster aanmelden bij AGX/TE Schmidt
en login.

2. Klik links in het menu op Opdrachten

3. Klik op Nieuw om een nieuwe opdracht aan te maken

Bockingsnr Leverancier Datum Gevraagd aantal Eenmalige opemerking Missiemummer

4. Selecteer de leverancier TE Schmidt / IDEXX

5. Kies de datum van afhaling

Voeg nieuwe gegevens toe

6. Geef aan hoeveel verzendzakken de koerier bij u moet ophalen
Het is niet mogelijk om dit aantal te wijzigen nadat u de boeking heeft geplaatst. De koerier
zal echter alle verzendzakken van IDEXX meenemen die u in het ophaalkastje plaatst,
ongeacht het aantal dat u ingeeft.



7. Bij Eenmalige opmerking kunt u informatie aan de koerier doorgeven
Geef deze informatie ook door aan de klantenservice van IDEXX, om er zeker van te zijn
dat het goed doorkomt.

8. Plaats de opdracht door op Toevoegen te klikken
In het totaaloverzicht ziet u de boekingen die u heeft aangemaakt.

Boekingsnr * | Leverancier Datum Gevraagd aantal Eenmalige opmerking Missienummer

O TE Schmiit / IDEXX, 14-07-23 1 extra info invulien kan hier
Humboldtstrasse 2, 70806, West

Kormwestheim

Boekingsnr Leverancier Datum Gevraagd aantal Eenmalige opmerking Missienummer

U ziet dat uw boeking is gemaakt. Het missienummer wordt
gegenereerd en als u daama op opdrachten kiikt verschijnt het
missienummer. Het missienummer is het ordernummer bij AGX
Group.

Als u vervolgens op Opdrachten klikt, ziet u de boeking met het opdrachtnummer.

Toeken

L * | Leverancier Datum Gevraagd aantal Ecnmalige opmerking Missienummer
(=] TE Schmidt / IDEXX, Humboldistrasse 2, 70806, West Kornwestheim 14-07-23 1 €xtra inf0 invullien kan hier 10845869
Boekingsnr Leverancier Datum Gevraagd aantal Eenmalige cpmerking Missienummer

Hier ziet u de gemasit opdracht staan met het ordermummer voor AGX. Dit
missienummer/ordernummer kunt u gebruiken wanneer er bijvoorbeeld geen
afhaling heelt plaats gevonden,

In de boekingsbevestiging staat dat u de QR-code moet afdrukken. Dit is niet nodig,
want de koerier plakt een QR-code op de verzendzak.

U kunt uw e-mailadres voor de boekingsbevestiging wijzigen door te klikken op

Klant > Uw account > Wijzig en het e-mailadres te wijzigen bij E-mailadres ter bevestiging.
Let op: dit verandert alleen het e-mailadres waarop u de boekingsbevestiging ontvangt
en niet uw inlog e-mailadres.

U kunt de boeking tot 19:45 uur annuleren door de opdracht te selecteren en op Verwijderen

te klikken.

Heeft u vragen over de boekingsmodule of weet u uw inloggegevens niet meer?
Neem dan contact op met de klantenservice van IDEXX.

Telefoon: 070 700 70 33 (NL) of 02 700 64 38 (BE), afdeling laboratorium
E-mail:  laboratorium@idexx.com
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